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En las condiciones de trabajo,

la información,

es la mejor prevención.



CARTA DE SERVICIOS

● Prevención de riesgos laborales psicosociales
● Estudio de la salud mental laboral: siniestralidad, absentismo, 

violencia en el trabajo…
● Información y formación al Policía.
● Promoción de la salud mental policial.
● Consultoría técnica, sindical, administrativa.
● Colaboración con la DGP.
● Orientación psicolaboral.

Correo electrónico: info@vivecnp.es

Página web: www.vivecnp.es

mailto:info@vivecnp.es
http://www.vivecnp.es


ASESORAMIENTO 

PSICOLABORAL

● Orientación psicosocial y gratuita
● Servicio anónimo y confidencial
● De Policía a Policía
● Derivación a recursos
● No se realizan evaluaciones ni 

peritajes psicológicos.
● Intervención Secundaria

○ Individual: counseling
○ Grupal

■ Directa: servicios, 
programas

■ Indirecta: consulta
○ Tecnológica

● Martes 988 391253 
info@vivecnp.es

mailto:info@vivecnp.es




FORMACIÓN, el retorno de 

la inversión.

● Máster en PRL por la UJ

● Psicología Jurídica por la UNED.

● Jornadas del plan de promoción de 

la salud y prevención de la conducta 

suicida. DFP-CAE.

● Cursos del COP.

○ Redes sociales

● Materiales de trabajo: libros, 

congresos…

○ Manual de psicología de la 

salud,

○ Introducción a la sociología.

○ PAP



VANESA Oulego

Vocal Bienestar Vigo



EVOLUCIÓN DE LOS RIESGOS



UNIDAD DE PRL y PROTECCIÓN SOCIOSANITARIA



IMPACTO CLIMÁTICO en 

la seguridad y salud en el 

trabajo

FÍSICAS

- Insolación

- Agotamiento

PSICOLÓGICAS

- Impulsividad

- Concentración

- Salud mental

- Reacciones agresivas





40 aniversario, 200 años…



COMUNICACIÓN 

DE MALAS NOVAS



COMUNICACIÓN DE MALAS NOVAS

LOCALIZACIÓN: AGASP

AULA/LOCAL: Teleformación

HORARIO: Día 18 de Xuño: de 8.30 a 14.30 horas

CONTIDO: TEÓRICO- PRÁCTICO (6 horas)

Primeiros Auxilios Psicolóxicos (8.30 a 10.30 h). Definicións, normativas, recursos, procedimientos. 
Antecedentes, emerxencia, crisis, auxilios psicolóxicos, consencuentes. Protocolo ACERCARSE

A Comunicación de Malas Novas (10.30 a 12.30). Importancia da comunicación de malas novas, comunicación 
non verbal, pautas para a comunicación de malas novas. 

Casos prácticos de asesoramento sindical na recepción de malas novas laborais (12.30-14.30). 
Estudio de casos.

DESTINATARIOS: Corpos e Forzas de Serguridade (Policía Nacional, Guardia Civil, Policías Locales.

DOCENTES: José LOPEZ (Psicólogo ViveCNP), Carme HERMO (Psicóloga COPG), Pedro RODRÍGUEZ (Delegado de 
PRL).



MAS MEDIA

Presencia de ViveCNP en los medios

● WEB

● Redes Sociales

● Divulgación de información de 

calidad.

● Artículos de calidad



CONVENIOS



Psicología JURÌDICA

Para mejorar el ejercicio del derecho en 

general y la intervención del sistema de justicia en 

particular.

● Policial

● Forense o pericial

● Criminal o aplicada a la función policial

● Penitenciaria

● Judicial

● Organizacional y del trabajo

● Psicología aplicada a la resolución de 

conflictos

● Psicología del testimonio: la prueba testifical

● Psicología de la victimización criminal.

Psicología Policial

Aplicación de la psicología jurídica a:

● procesos organizativos (selección de 

personal, de comunicación 

sociocomunitaria...), 

● de formación: asistenciales, manejo del 

estrés…

● administrativos y de apoyo interno: apoyo 

psicológico profesional y familiar, factores de 

riesgo laboral…

● y refuerzo a la toma de decisiones en la 

investigación criminal: análisis de conducta 

criminal, negociación en toma de rehenes.



PSICOLOGÍA de la 

resolución de 

conflictos.

● Cuál es el origen, 

posición,necesidad?

● Quiénes son los actores?

● Cómo se resuelve? Ley, 

poder, escalada del 

conflicto,sentido común.

● Dónde se resuelve? 

Órganos estatutarios, 

conversación, chat, redes 

sociales…

● Dinámicas de grupo en la 

TD. Racional ,pensamiento 

de grupo, alienación 

psicológica, radicalización.

● Consecuencias: prácticas, 

legales, organizacionales, 

sociales, económicas…



REIVINDICACIONES



RETOS

● Extensión: cefts autonómicos

● Intensidad: más actividades

● Incrementar la protección de los 

policías/asesoramiento a los afiliados.

● Reestructuración Vivecnp



De DELEGADO SINDICAL a C.M. sindical

● Funciones: representación de los 

trabajadores, canalización de problemas, 

seguridad e higiene, diálogo con la 

Admon.

● Horario: Sede sindical, tablón de 

anuncios, legislación, proced. adm.

● Herramientas: legislación, ordenador, 

tfno, fax.

● Psicología: hhss, enlace, solucionador de 

conflictos, relación personal asunción de 

responsabilidad.

● Funciones: las mismas pero a través de 

las TICS (no se dan ordenes, pero se 

motiva, valora, aplaude, juzga…)

● Horario: Flexibilidad, teletrabajo…

● Herramientas: Apps, RRSS, Zoom..

● Psicología: Dinamizador digital, 

delegación de responsabilidad, relación en

línea, planificador.

● Calidad Total: hacer todo bien, en el 

fondo y en las formas.
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